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海口市美兰区人民街道办事处

海口市美兰区人民街道办事处
关于聘用人员经费项目支出绩效自评报告

一、项目概况

（一）项目基本情况：立项情况、实施主体项目、资金

及主要内容

预算单位海口市美兰区人民街道办事处的项目聘用人

员经费属于其他运转类

主管部门为海口市美兰区人民街道办事处

项目负责人为：谢晋彬

联系电话：66258024

项目概述如下：

本项目的基本性质是通过政府购买服务，对辖区进行社

区网格化管理。该资金主要用于发放网格员工资、工龄补贴、

年终奖金等。涉及范围为新利社区网格员、美丽沙社区网格

员、拦海社区网格员、银甸社区网格员、捕捞社区网格员、

邦墩社区网格员、万福社区网格员。

（二）项目年度预算绩效目标和绩效指标设定情况

总体目标：加强社区网格化管理，完善社区公共服务体

系，加强社区“六站一室一家”建设，完善社区公共服务平

台；逐步拓宽“门边服务”的范围和方式，打造多种形式的

便民生活服务圈，形成一站式服务、上门服务、代理服务等
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相结合的社区公共服务体系。

2023 年年度目标是社区服务覆盖率达 100%；工资按时

足额发放比率达 100%；足额保障率 100%；社会公众对相关

工作的满意率 95.3%；

当年年度目标完成情况：

社区服务覆盖率达 100%；工资按时足额发放比率达

100%；足额保障率 100%；人员出勤率 97.5%；社会公众对相

关工作的满意率 92.3%；

二、项目决策及资金使用管理情况

（一）项目决策情况

该项目实施过程都是按照区政府制定的管理制度来执

行，围绕区委、区政府的中心工作要求，并结合我街道实际

情况来实施的。

（二）项目资金（包括财政资金、自筹资金等）安排落

实、总投入等情况

预算情况如下：

资金总额-年初预算数 8927900 元，资金总额-全年预算

数 8927900 元，

财政资金-年初预算数 8927900元财政资金-全年预算数

68927900 元，

专户-年初预算数 0 元，专户全年预算数 0 元，

单位年初预算数 0 元，单位全年预算数 0 元。

（三）项目资金（主要是指财政资金）实际使用情况

资金执行情况如下：

资金总额-全年执行数 7825302.73 元，资金总额-执行
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率 87.65%

其中：

财政资金-全年执行数 7825302.73 元，财政资金-执行

率 87.65%

专户全年执行数 0 元，专户-执行率 0

单位全年执行数 0 元，单位全年执行率 0

（四）项目资金管理情况

本项目资金管理严格按照现行的会计管理办法，项目资

金专款专用，并严格按海口市改革和创新城市社区管理体制

领导小组办公室管理办法执行，确保网格员工资按时发放和

资金安全。

三、项目组织实施情况

（一）项目组织情况

我街道指定分管社区网格化管理工作对项目进行管理

执行，由街道办主任负责项目的资金管理，组织项目资金的

使用情况的检查和监督；各社区负责网格员日常管理工作。

（二）项目管理情况

本项目资金使用严格依照街道购买服务项目管理办法

有关规定执行，分管网格化管理的领导负责项目的统筹管

理，监察委督察组负责项目的考评管理，项目管理过程设置

项目组织机构，主要有：街道办事处负责人、项目负责人、

督查组成员和会计人员等。

四、项目绩效情况

（一）项目绩效目标完成情况。

1. 项目的经济性分析。
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（1）项目成本（预算）控制情况；

本项目预算投资金额 8927900 万元，实际到位金额

8927900 元，实际使用金额 7825302.73 元，由于工作计划调

整，实际使用资金较年初预算金额少。

（2）项目成本（预算）节约情况。

本项目预算投资金额 8927900 元，实际使用金额

7825302.73 元，占预算资金的 87.65%。

2. 项目的效率性分析。

（1）项目的实施进度；

根据项目实施计划和经费预算，我街道办按照签订合同

情况进行项目管理。截止 2023 年 12 月底项目已经全部实施

完成，项目资金已全部支付完毕。

（2）项目完成质量。

根据项目实施方案，细化工作任务，合理配置资源，建

立项目控制管理机制，确保了整个项目的完成效果，项目完

成效果较好，取得了辖区居民好评。

3. 项目的效益性分析。

（1）项目预期目标完成程度。

基本上完成设置的绩效目标。

（2）项目实施对经济和社会的影响。

海口社区事项网格化管理，，有效帮助市民解决生活垃

圾、街面秩序、机动车（非机动车）乱停放、建筑（施工）

垃圾、市政（公共）设施、宣传广告、占道经营等多方面问

题。另外还有效助力疫情防控、禁毒、扫黑除恶及住房保障

等工作的开展，使街道各项工作在 2022 年全区考核中取得
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优异成绩。

（3）. 项目的可持续性分析。

将加强社区网格化管理，完善社区公共服务体系，加强

社区“六站一室一家”建设，完善社区公共服务平台；逐步

拓宽“门边服务”的范围和方式，打造多种形式的便民生活

服务圈，形成一站式服务、上门服务、代理服务等相结合的

社区公共服务体系。

（二）项目绩效目标未完成情况及原因分析

基本上按要求完成项目绩效目标。

五、其他需要说明的问题

（一）后续工作计划

本项目的资金全部是区财政资金，项目的资金支出将严

格按市区项目管理办法和项目合同执行，严格按照现行的会

计管理办法，作到项目专款专用。

（二）主要经验及做法、存在问题和建议

​由于网格员待遇过低，影响工作积极性，建议加大资

金投入，提高网格员待遇，以提高网格员积极性，使网格服

务水平更上一层楼。

海口市美兰区人民街道办事处

2024 年 4 月 29 日


